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VERKSAMHETSBERATTELSE 2023 PATIENTFORSAKRINGSFORENINGEN

Patientforsakringsforeningen

Patientférsakringsfoéreningen
(PFF) &r ett samarbetsorgan for
Sveriges patientférsakringsfore-
tag. PFF hjalper de som drabbats
av patientskada orsakad av en
oforsakrad vardgivare. PFF admi-
nistrerar Patientskadendmnden
och har ett helagt dotterbolag,
Patientférsakringsfoéreningens
Service AB.

Foreningens administration

PFF:s uppgifter skots av ett kansli
som bestdr av en verkstillande
direktor, en sekreterare samt tva
handliggare med kompetens
inom inkasso och forsikring.
Samtliga utom den verkstillande
direktoren dr uppdragstagare och
anstillda i Svensk Forsikring
Administration AB. PFF:s skade-
reglering skots av Crawford &
Company (Sweden) AB.

Administrationen av Patient-
skadenimnden skots av medarbe-
tare anstillda i PFE

Ar 2023 i korthet

Skadeanmdlningar
Antalet anmilningar till PFF
minskade kraftigt jimfort med
2022. De anmilningar som avsag
vardgivare med Lof, regionernas
omsesidiga forsdkringsbolag, som
forsikringsgivare halverades un-
der dret. En forklaring dr utokad
information till patienten tidigt i
kontakten med PFE

De flesta anmilningar som PFF
far in giller vardgivare som har
patientforsiikring, men att patien-
ten inte kinner till vem anmilan
ska goras till. Sa var det 1 drygt 74
procent av anmilningarna under
aret, en ndgot ligre andel dn 2022
(80 procent). D4 det inte finns na-
got offentligt register kan det vara
svart for patienten att sjilv ta reda
pd var en privat vardgivare har sin
patientforsikring, sirskilt om det

gétt en tid sedan behandlingen.

PFF ir 1 sin utredning bero-
ende av de uppgifter som den ska-
dade, vardgivaren och forsikrings-
bolaget limnar. Det kan krivas
bade organisationsnummer och
forsikringsnummer for att forsik-
ringsbolaget ska kunna bekrifta
om patientforsdkring finns eller
inte. Detta paverkar savil svarstid
som beslut rérande om anmélan
dr ett skadeidrende for PFF eller
inte.

Nyinkomna drenden

Av de anmilningar som utred-
des under aret behévde drygt 15
procent hanteras av PFF som ett
skadeirende. Skador orsakade
inom tandvard var 1 klar majoritet
och omfattade drygt 74 procent av
de nyinkomna drendena.

Skadeverksamheten

Under éret reglerades 122 dren-
den, lika ménga som under 2022.
[ 43 av dem fattades beslut om
ersittningsbar skada foreligger
eller inte, vilket dr ungefir lika
madnga som under 2022. Utbetalda
skadeersittningar under dret har
halverats jimfért med 2022.

Den som inte dr néjd med
beslutet eller handliggningen kan
begiira provning i Patientskade-
nimnden och/eller vicka talan vid
allmidn domstol. Det dr ndgot som
fa gor. Under dret har provning i
Patientskadenimnden begiirts i
tre drenden, vilket édr lika mdnga
som under 2022.

PFF har inte haft ndgot paga-
ende mal i domstol under 2023.

Avgifts- och regressverksambheten
PFF debiterar oférsikrade vardgi-
vare patientforsikringsavgift.
Aven patientskadeersittningen
som PFF betalat ut krivs tillbaka
frin den oférsiikrade virdgivaren
genom ectt regressforfarande.

Avgiftsintikterna 6versteg klart
fjolarets siffror. Hanteringen av
regresser dr ett prioriterat omrade
under 2024.

Vid drets slut hade PFF 28 (20
under 2022) pagaende avgiftsiren-
den och 36 (48) pagiende regres-
sdrenden.

Ovrigt

Den 1 juli 2021 tridde en ny lag

1 kraft som bland annat innefat-
tar krav pé patientforsikring vid
estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektioner. Kravet har
inneburit ett stidrkt skydd for den
som skadats, forutsatt att skadan
uppfyller kraven 1 patientskadela-
gen. Hir noterar PFF svirigheter
att fa fram tllrdckliga underlag for
att kunna bedéma drendena. Det
kan till exempel handla om svarig-
heter att identifiera vardgivaren.




VERKSAMHETSBERATTELSE 2023 PATIENTSKADENAMNDEN

Patientskadenamnden

Patientskadenamnden (PSN) ar
en radgivande namnd i drenden
som ror patientforsakringen.

Namnden

Vid ett sammantride bestar
nimnden av ordférande och sex
ovriga ledamoter. Ordforanden

dr en lagfaren domare. Det finns
flera ersittare for ordféranden och
ovriga ledaméter. Samtliga utses
for en period av fyra dr. Forsik-
ringsgivarledamoten med ersiit-
tare utses av Patientforsikrings-
foreningen (PFF). Ovriga utses av
regeringen.

Namndens kansli

Vid arsskiftet 2023/2024 bestod
kansliet av en kanslichef, en
bitridande kanslichef, sex fore-
dragande jurister och en admin-
istrator. Aven cheferna ir verk-
samma som foredragande jurister.

Kansliet hanterar dven Likeme-
delsskadenimnden (LMSN).

Ar 2023 i korthet

Armdeﬁan[eﬂ'ﬂg
Under dret inkom 773 (899 under
ar 2022) nya drenden till PSN for
provning. Nimnden hade 25 (40)
sammantriden och avslutade 749
(1 027) drenden. Genomsnittlig
handldggningstid var drygt 5 ma-
nader.

Vid arsskiftet 2023/2024 var
drendebalansen 370 (377), inklu-

sive de drenden som var bordlagda

och aterforda till forsikringsbola-
gen for kompletterande handligg-
ning.

Minskat drendeinflide

Antalet drenden som kommer
till PSN har minskat under dret
och legat under prognos. Prog-
noserna framat tyder pa ldngsamt
okande inflode. For att matcha
den nya nivdn pd drenden har

antalet nimndssammantrdden per
ar minskat, vilket leder till ndgot
lingre handldggningstider.

Forordnande av ledamiter

I december 2022 kom de nya
forordnandena fran Socialdeparte-
mentet for perioden 2023-2026 av-
seende ordférande och medicinskt
sakkunniga. For 6vriga ledaméter
var férordnandena férsenade och
kom stotvis under varen 2023.

De nya férordnandena har
medfort att utbildningar genom-
forts for alla nya ledaméter och
att extra fokus lagts vid samman-
tridena for att de som dr nya i
nimnden ska forstd lagstiftningen.
Utbildning har dven genomforts
for de medicinskt sakkunniga i
medicinsk invaliditietsgradering.

Ordforandetriffar

"Triffar for ordférandena och
foredragandena i PSN holls tva
gianger under dret. Hir diskuteras
principiella drenden och for
nimnderna évergripande aktu-
ella fragor. Inom LMSN holls en
motsvarande triff.

Lakemedelsskade-
namnden

Fyra av de féredragande jurister-
na samt administratéren arbetar
aven for Lakemedelsskadenamn-
den (LMSN). Den ar motsvarig-
heten till PSN for den frivilliga
lakemedelsforsakringen.

Ar 2023 i korthet

Arendehantering
Under dret inkom 342 (233
under ar 2022) nya drenden till
LLMSN f6r provning. Nimnden
hade 6 (5) sammantriden och
avslutade 231 (151) drenden.
Det kraftigt 6kade inflodet av
drenden beror pa anmilningar
som giller skador efter vaccine-
ring mot covid-19.

Tilliggsavtal

Det nya avtal som tecknades ar
2022 mellan Patientf6rsikrings-
foreningens Service AB (PSAB)
och LFF Service AB omfattar
handliggning av maximalt 150
drenden per ar. D4 inflodet 6kat
kraftigt har ett tilliggsavtal teck-
nads som ger mojlighet att av-
gora fler drenden per ar. Resurser
har dven omférdelats inom kans-
liet fér att mota instromningen.

Forordnande av ledamater

I december 2022 kom de nya
forordnandena fran Socialdepar-
tementet for perioden 2023-2026.
For LMSN:s del innebir detta
att nimndens ordférande fatt
fortsatt férordnande liksom tvi
av de medicinskt sakkunniga.
T'vd nya medicinskt sakkunniga
har férordnats. For 6vriga leda-
moter var forordnandena forse-
nade och kom under viren 2023.
Utbildning har genomforts for de
nya ledamoterna 1 LMSN.
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Forvaltningsberattelse
Allmant om verksamheten

Patientforsakringsforeningen (PFF) &r ett samarbetsorgan for Sveriges patientférsakringsforetag.
Verksamheten ar lagstadgad. Den ideella foreningens huvuduppgift ar att hantera skador som
orsakats av oférsékrade vardgivare och betala ut patientskadeersattning. Ovriga uppgifter &r att:

- dterkréva patientskadeersattning fran ofdrsakrade vardgivare,

- debitera oférsakrade vardgivare en sarskild avgift (patientférsakringsavgift),

- finansiera och administrera Patientskadenamnden,

- i 6vrigt verka for medlemmarnas gemensamma intressen, t.ex. att informera vardgivare om
forsakringsplikten.

Medlemskap i PFF &r obligatoriskt for de foretag som tillhandahaller patientforsakring i Sverige.

PFF hjalper vid behov skadedrabbade patienter att ta reda pa var vardgivaren &r forsékrad. Om
vardgivaren saknar forsakring hanteras skadan av PFF. Skaderegleringen utférs av Crawford &
Company (Sweden) AB. Administrationen av Patientskadendmnden utférs med egen personal
medan Ovriga uppgifter utférs enligt uppdragsavtal av anstallda i Svensk Forsakring Administration
AB (SFAB), Trafikforsakringsforeningens dotterbolag.

Patientskadenimnden (PSN) &r ett radgivande organ som enligt 17 § patientskadelagen ldamnar
yttranden i skadedrenden p& begaran av patient eller annan skadelidande, vardgivare,
forsakringsgivare eller domstol. Namnden verkar fér en enhetlig och rattvis tilldmpning av
patientskadelagens regler om patientskadeersattning. PSN provar skador fran de forsakringsgivare
som tillhandahaller patientférsikring samt skador som hanteras av PFF.

De flesta tillverkare och leverantorer av ldkemedel i Sverige har tecknat den frivilliga ldkemedels-
forsakringen, vilken administreras av Lakemedelsforsakringsforeningens Service AB (LFF Service AB).
Genom avtal med LFF Service AB har PFF:s heldgda dotterbolag Patientforsakringsforeningens
Service AB (PSAB) uppdraget att administrera Lékemedelsskadendmnden (LMSN), en rddgivande
namnd inom ldkemedelsférsdkringen.

Administrationen av PSN hanteras av ett kansli som utgdér huvuddelen av de anstéllda medarbetarna
i PFF. De medarbetare som administrerar LMSN ar anstallda i PFF:s dotterbolag PSAB.

Finansiering

PFF:s verksamhet finansieras bara till en liten del genom egna intakter via patientférsakrings-
avgiften och dterkravda skadekostnader. Det underskott som uppstar, inklusive kostnaden fér PSN,
finansieras av medlemmarna. Finansieringsbidraget frdn medlemmarna fordelas huvudsakligen
utifrén marknadsandelar under foregdende &r avseende patientforsékring. Fér 2023 blev
finansieringsbidraget 21,2 mkr jamfoért med 28,2 mkr féregdende ar. Medlemmarnas skyldighet att
finansiera PFF:s verksamhet framgar av patientskadelagen.

Verksamheten under aret och férviantad framtida utveckling

Arendeinflddet till PSN har fortsatt att minska och uppgick 2023 till 773 drenden. Prognoserna tyder
pa ett Idngsamt 6kande infléde av &renden framoéver. Den genomsnittliga handléggningstiden for ett
drende har under &ret varit fem ménader.

Under &ret har nya férordnanden pa fyra &r fran regeringen tratt i kraft, vilket innebar att PSN har
flera nya medicinskt sakkunniga och ett antal nya patientféretradare samt ledamoter med sarskild
kunskap om halso- och sjukvard. Namndens sammantraden halls som hybridméten med mojlighet
att valja mellan fysisk och digital medverkan.




Antalet anmalningar som behdver hanteras av PFF har mer an halverats jamfort med 2022 och ar
i nivd med &ren dessférinnan. Skador som har uppkommit i privat tandvard &ar i klar majoritet bland
anmalningarna. Inflédet av nya drenden berédknas ligga kvar pd samma niva dven under 2024.

PFF har under aret vidtagit atgarder for att minska antalet felsinda anmaélningar och det har givit
resultat. Det totala inflodet av anmalningar till PFF har minskat med ca. 52% jamfort med 2022. Framst
ar det anmalningar mot vardgivare som tacks av patientforsakring hos L6f som har minskat i antal.

PFF:s avgifts- och regressintékter har dkat jamfort med féregdende &r. Kostnaden for skadeersattningar
ar betydligt 1agre, medan kostnaden for skaderegleringstjansten ligger kvar pa samma niva.
Kostnaden for skaderegleringstjénsten forvantas bli I1dgre under 2024.

Nyckeltal for PFF 2023 2022
Antal inkomna anmaélningar 171 359
Antal anmalda skador tandvard 20 33
Antal anmalda skador annan typ av vardgivare 7 22
Antal 6ppna skador vid arets slut 78 87
Skadeersattningar (tkr) 585 1181
Regressintakter (tkr) 11 30
Patientforsakringsavgifter (tkr) 329 189

Verksamhetsrisker

Den slutliga risken for PFF:s verksamhet bars av patientférsakringsbolagen genom det lagstadgade
solidariska ansvaret. Verksamhetsriskerna pdverkas av eventuella andringar i lagstiftning och
rattspraxis. Antalet skador &r f& och det &r svart att bedéma risken for stora avvikande
skadekostnader. Patientférsikringsbolagen granskar skadereserven genom ett utsett aktuarierad.

Flerdrsoversikt (belopp i tkr)

2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsattning 330 189 136 348 379
Resultat efter finansiella poster -21 136 -28 144 -25406 -27 533 -29224
Balansomslutning 20 933 7 560 22 589 9 366 9 801
Soliditet 0% 0% 0% 0% 0%
Medelantalet anstallda 8 10 11 12 12
Definition av nyckeltal
Soliditet Justerat eget kapital/Balansomslutning

Forandring i eget kapital

Fritt eget kapital
Vid arets borjan -
Tillskott fran medlemmarna 21172 311
Arets resultat -21 172 311

Vid 3rets slut -
Tillskott fran medlemmar avser att tacka arets underskott.

Forslag till resultatdisposition

Patientférsdkringsféreningen redovisar en forlust for rakenskapsaret. Medlemsféretagen técker
forlusten genom ett tillskott till eget kapital i enlighet med det solidariska ansvaret.



Resultatrakning

2023-01-01 2022-01-01
Belopp i kr Not - 2023-12-31 - 2022-12-31
Nettoomsattning 1 329 293 188 940
Ovriga rorelseintakter 2 - 17 741
329 293 206 681
Rorelsens kostnader
Arets skadekostnader 3 -125 310 -3215013
Ovriga externa kostnader 4 -12 441 511 -14 021 293
Personalkostnader 5 -9 085 498 -11 024 465
Avskrivning av materiella anl&ggningstillgdngar -112 020 -119 689
Rorelseresultat -21 435 046 -28 173779
Resultat fran finansiella poster
Ovriga rénteintékter 299 207 29 330
Resultat efter finansiella poster -21 135 839 -28 144 449
Skatt pa 8rets resultat 6 -36 472 -66 286
Arets resultat -21 172 311 -28 210 735




Balansrakning

Belopp i kr Not 2023-12-31 2022-12-31
TILLGANGAR
Anldggningstillgdngar
Materiella anlaggningstillgdngar
Inventarier 7 90 760 114 708
90 760 114 708
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernforetag 8 100 000 100 000
100 000 100 000
Summa anldggningstillgdngar 190 760 214 708
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 11 995 050 -
Fordringar hos koncernféretag 19 275 24 946
Skattefordringar 457 747 427 933
Ovriga fordringar 462 976 228 611
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 9 303 801 397 767
13 238 849 1079 257
Kassa och bank 7 502 950 6 265 954
Summa omséttningstillgdngar 20 741 799 7 345 211
SUMMA TILLGANGAR 20 932 559 7 559 919
Balansrakning
Belopp i kr Not 2023-12-31 2022-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Tillskott fr&n medlemmar 21172 311 28 210 735
Arets resultat -21 172 311 -28 210 735
Summa eget kapital - -
Avsiéttningar
Oreglerade skador 10 3 147 074 3 843 747
3 147 074 3 843 747
Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder 675 014 922 728
Skulder till koncernforetag 6 863 8 819
Skulder till medlemmar och kunder 3 586 194 962 517
Ovriga skulder 737 035 900 357
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 11 12 780 379 921 751
17 785 485 3716 172
SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 20 932 559 7 559 919




Noter med redovisnings- och varderingsprinciper

Belopp i kr om inget annat anges

Allmédnna redovisningsprinciper

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokférings-
namndens allmanna rad (BFNAR 2012:1).

Patientforsakringsforeningen ar ett samarbete mellan patientforsakringsféretagen i Sverige vars
verksamhet &r lagreglerad. PFF ar inte forsakringsgivare utan foretrader medlemsbolagen i ett antal
fragor. Av lagstiftningen framgar att PFF i vissa fragor ska uppfattas som

huvudman dven om det ar medlemmarna som bar det slutliga ansvaret genom sitt solidariska

ansvar. Av PFF:s stadgar framgar att rakenskaperna ska féras enligt Bokféringslagen med iakttagande
av Finansinspektionens féreskrifter. Innebérden av att félja sagda féreskrifter framgar inte av
stadgarna. Det finns f3 liknande verksamheter fran vilka stéd i redovisningsfrdgan kan hadmtas.

Med stéd i ARL 2 kap 3§ tillampas principen om att redovisningen ska ge en rattvisande bild av foreningens
stallning och resultat. Enligt BFNAR 2012:1, kapitel 6, punkt 4 ska tillskott som foreningen erhaller frn
agarkretsen utan att lamna andra egetkapitalinstrument i utbyte redovisas som en 6kning av eget kapital.
Medlemmarna har ett lagstadgat solidariskt ansvar for forlusttdckningen och medlemskapet ar obligatoriskt
enligt lag. Mot bakgrund av den speciella stéllning som PFF har, den praxis for redovisning som sedan

lange etablerats samt att redovisningen ska vara transparent och lattillgdnglig for samtliga medlemsbolag

och dvriga intressenter, redovisas forlusttackningen genom ett tillskott till eget kapital. Foreningens finansiella
stalining pverkas inte av valt sétt att redovisa.

Ovriga redovisningsprinciper framgér nedan samt av relevanta noter i denna arsredovisning.

Koncernuppgifter

Patientférsakringsforeningen d&r moderbolag till det helagda dotterbolaget Patientforsékrings-
foreningens Service AB org nr 556683-2688 med sate i Stockholm.

Koncernen definieras enligt ARL 1 kap 3 § som en mindre koncern och upprattar darfor
enligt ARL 7 kap 3 § inte koncernredovisning.

Varderingsprinciper
Tillg8ngar, avsattningar och skulder har véarderats till anskaffningsvarden om inte annat
anges nedan.

Avskrivningsprinciper fér anldggningstillgdngar
Avskrivningar enligt plan baseras p8 ursprungliga anskaffningsvarden och beraknad nyttjande-
period. Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgang.

Foljande avskrivningstider tillampas:
Materiella anldggningstillg8ngar

Inventarier 5 &r
Datorer 3 &r
Fordringar

Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de beraknas inflyta.

Skatt

Uppskjuten skatt berdknas genom att temporara skillnader, pd balansdagen, mellan
redovisade och skatteméssiga varden pa tillgdngar och skulder multipliceras med
relevant skattesats.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporéra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det &r sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida
skattepliktiga dverskott.
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Oreglerade skador

Avsiattningen for oreglerade skador avser sdval kdnda som okénda skador som Patientférsékrings-
féreningen kan bli skyldig att reglera. Féreningen kan via avrakning féra skadan vidare p8
medlemmarna, men har en skyldighet att reglera skadan gentemot den skadelidande och redovisar
darfér en skuld i balansrakningen.

Avsattningen bestdr av en ekonomisk uppskattning av PFF:s ansvarighet for intraffade oreglerade
skadefall samt kostnader for regleringen av dessa.

Skador kan anmalas upp till 10 ar efter den tidpunkt da skadan intraffade. Utifran analys om faktisk
utveckling och bedémning av fortsatt utveckling gors en aktuariell berdkning av den totala avsattningen
for oreglerade och okanda skador. Kanda skador bedéms individuellt.

Utvecklingsménstret berdknas med s.k. chain-ladder. Den innebar att per utvecklingsar uppskatta
hur stor andel av relevant storhet som &nnu inte intréffat. De skattade utvecklingsfaktorerna anpassas
till kanda kvalitativa férhallanden som kan ha pdverkat det historiska utvecklingsménstret.

Uppskattningen, baserat pd antalet skador, granskas sérskilt med avseende pa forandrad definition
eller registrering av kand skada. Uppskattning, baserad p8 kand kostnad, granskas sarskilt med
avseende pd avvecklingsresultatet for kanda skador.

Den samlade avsattningen, for kdnda och okanda skador, utvarderas sérskilt med avseende pd
avvecklingsresultat for alla skador.

Redovisning av intdkter
Patientforsakringsavgiften som utgor huvuddelen av nettoomséattningen bokfors i den takt de inflyter.

Leasing

Samtliga leasingavtal redovisas som operationella i enlighet med de ekonomiska risker och
fordelar som ar forknippade med leasingobjekten.

I not specificeras aktuella samt framtida forvantade leasingkostnader. Dar 3terfinns &ven
beskrivning av vésentliga ingdngna leasingavtal.

Pensionspremier

I stora delar av forsakringsbranschen tillampas den kollektivavtalade tjanstepensionsplanen,
FTP-planen. Denna &r uppdelad i tva avdelningar; FTP 1 for tjdnstem&n som &r fédda

1972 eller senare och FTP 2 for tjansteman som &r fodda 1971 eller tidigare.

FTP 1 &r avgiftsbestamd och FTP 2 &r form&nsbestamd men innehaller ocksd en
premiebestamd del. D& pensionspremier betalas I6pande for bade FTP 1 och FTP 2

tillampas forenklingsregeln avseende redovisningen av FTP 2.



Not 1 Nettoomsidttning

2023 2022
Patientforsakringsavgift 329 267 188 911
Ovrigt 26 29

329 293 188 940

Not 2 Ovriga rorelseintikter

2023 2022
Erhalina bidrag personal - 17 741
Not 3 Arets skadekostnader

2023 2022
Arets skador
Utbetalda ersattningar -7 028 -7 764
Avsattning for oreglerade skador -462 973 -677 236
Avvecklingsresultat pa tidigare ars skador 344 691 -2 530 013

-125 310 -3215013

Not 4 Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal

2023 2022
Summa minimileasavg inom 1 ar 906 000 1018 000
Summa minimileasavg 1-5 ar 1812 000 3 053 000
Summa minimileasavg >5 &r - -
Rakenskapsarets leasingkostnader 923 600 1 026 200

Foreningen hyr verksamhetslokaler fran Svensk Férsékring Administration AB som i sin tur hyr fran
Vasakronan AB. Objektet ar Vasakronan AB:s egendom. Hyresavtalet |6per fram till 2026-12-31

Not 5 Anstdllda och personalkostnader
2023 2022
Medelantalet anstéllda 8 10
Varav kvinnor 71% 73%
Varav méan 29% 27%

Léner, andra ersédttningar och sociala kostnader

Loner och ersattningar, styrelse och vd 212 900 200 900
Loner och ersattningar, dvriga anstallda 5 531 907 6 563 008
5 744 807 6 763 908
Pensionskostnader, styrelse och vd - -
Pensionskostnader, 6vriga anstéllda 992 915 1365176
992 915 1365176
Sociala kostnader (exklusive pensionskostnader) 2 085 197 2504 722

Loner och ersattningar avser endast personal i Sverige.

Vd ar inte anstalld i Patientférsakringsféreningen eller PFF Service AB. Styrelse och vd arvoderas av
Patientférsakringsféreningen. Utbetalt arvode ar ej pensionsgrundande.
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Kénsférdelning i féretagsledningen.

2023 2022
Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelse och vd 33% 33%
Not 6 Skatt pa &rets resultat
2023 2022
Aktuell skatt -36 472 -66 286
-36 472 -66 286
Avstdmning av effektiv skatt 2023 2022
Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fore skatt -21 135 839 -28 144 449
Tillskott fr&n medlemmar 21172 311 28 210 735
Skatt enligt géllande skattesats 20,6% -7 514  20,6% -13 655
Ej avdragsgilla kostnader -0,2% -39 798 -0,2% -61 812
Ej skattepliktiga intakter 0,0% 1755 0,0% 71
Kostnader som far dras av men som ej &r bokférda 0,0% 9 085 0,0% 9110
Redovisad effektiv skatt 20,5% -36 472 20,4% -66 286
Not 7 Inventarier
2023 2022
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid 8rets bérjan 698 625 1 096 336
Nyanskaffningar 88 072 49 700
Avyttringar och utrangeringar -63 408 -447 411
723 289 698 625
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid 8rets bérjan -583 917 -911 639
Avyttringar och utrangeringar 63 408 447 411
Arets avskrivning enligt plan -112 020 -119 689
-632 529 -583 917
Redovisat varde vid 8rets slut 90 760 114 708
Not 8 Aktier i koncernforetag
2023 2022
Vid 8rets bérjan 100 000 100 000
Redovisat varde vid 3rets slut 100 000 100 000
Specifikation av moderféretagets innehav av andelar i dotterféretag
Eget Arets  Andel Antal
Dotterféretag / Org nr / Sédte kapital resultat i % 1) andelar
Patientforsakringsforeningens Service AB 852 725 214 974 100 1 000

556683-2688, Stockholm

1) Agarandelen av kapitalet avses, vilket &ven dverensstimmer med andelen av résterna for totalt
antal aktier.
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Not 9 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

2023 2022
Hyra 244 300 250 800
Licenskostnader 21 381 23 056
Kostnad outplacement - 60 417
Ovriga poster 38 120 63 494
303 801 397 767

Not 10 Oreglerade skador
2023 2022
Ing8ende avséattning for oreglerade skador 3 843 747 2 047 067
Kand reserv arets skador 32 973 247 236
Kand reserv tidigare &rs skador 2 009 101 2 491 511
IBNR 3rets skador 430 000 430 000
IBNR tidigare ars skador 675 000 675 000
3147 074 3843 747
Arets forandring -696 673 1 796 680
Utgdende avsattning for oreglerade skador 3147 074 3843 747

Avsattningen for oreglerade skador avser saval kdnda som okénda skador som Patientférsakrings-
foreningen kan bli skyldiga att reglera. Féreningen kan via avrékning fora skadan vidare pd
medlemmarna, men har en skyldighet att reglera skadan gentemot den skadelidande och redovisar
darfér en avsattning i balansrakningen.

Not 11 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
2023 2022
Personalrelaterade skulder 654 455 792 664
Skaderegleringskostnad 57 469 87 480
Férutbetalt finansieringsbidrag 12 020 502 -
Ovriga poster 47 953 41 607
12 780 379 921 751
Not 12 Héandelser efter balansdagen

Inga vésentliga hdndelser som péverkar bedémningen av féreningens resultat och stéllning har
intraéffat efter balansdagen fram till dess att arsbokslutet &r upprattat.

Not 13 Stédllda sdakerheter och eventualforpliktelser
2023 2022

Stdllda sakerheter och eventualfdrpliktelser Inga Inga
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Stockholm den 19 mars 2024

Emma Henriksson Mats Olausson
Ordférande Verkstallande direktér
Jesper Andersson Bodil Choppelo Garneij
Oskar Hedlund Peter Sandberg

Var revisionsberéttelse har lamnats den 20 mars 2024
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor



Revisionsberattelse

Till foreningsstdmman i Patientférsakringsféreningen, organisationsnummer 802402-7404

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av drsredovisningen for Patient-
forsakringsféreningen for rakenskapsaret 2023-01-01 -
2023-12-31.

Enligt var uppfattning har &rsredovisningen uppréttats

i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden rattvisande bild av féreningens
finansiella stéllning per den 31 december 2023 och av dess
finansiella resultat for aret enligt arsredovisningslagen.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med arsredovisningens
ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att foreningsstdmman faststaller resul-
tatrékningen och balansrékningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi &r oberoende i forhdllande till féreningen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstédllande direktéren som har
ansvaret for att arsredovisningen uppréttas och att den ger
en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar aven fér den interna
kontroll som den bedémer ar nédvandig for att uppratta

en &rsredovisning som inte innehaller ngra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag.

Vid uppréattandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktdren for bedémningen av férening-
ens form3ga att fortsitta verksamheten. Den upplyser, nar
s8 ar tillampligt, om forhdllanden som kan paverka forma-
gan att fortsatta verksamheten och att anvénda antagan-
det om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tilldmpas
dock inte om styrelsen avser att likvidera féreningen,
upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt
alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sikerhet om hu-
ruvida &rsredovisningen som helhet inte innehaller n&gra
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegent-
ligheter eller misstag, och att Iamna en revisionsberattelse
som innehaller vara uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog

grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en revision

som utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid

kommer att upptécka en vésentlig felaktighet om en sadan
finns. Felaktigheter kan uppst8 pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara véasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska
beslut som anvandare fattar med grund i &rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvénder vi professio-
nellt omdéme och har en professionellt skeptisk instdllning
under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for véasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa
beror pd oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgarder bland annat utifrén dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrdack-
liga och &ndamalsenliga for att utgéra en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte upptacka
en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en véasentlig felaktighet som beror
pd misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, férfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller 8sidoséttande av
intern kontroll.

e skaffar vi oss en forst3else av den del av férening-
ens interna kontroll som har betydelse for var
revision for att utforma granskningsdtgarder som
ar ldampliga med hansyn till omstédndigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinci-
per som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstéllande direktérens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhérande upplysningar.

e drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktéren anvander antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av drsredovis-
ningen. Vi drar ocksd en slutsats, med grund i
de inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det
finns ndgon vasentlig osakerhetsfaktor som avser
sd8dana handelser eller férhallanden som kan leda
till betydande tvivel om foreningens férmaga att
fortsatta verksamheten. Om vi drar slutsatsen att
det finns en vésentlig osakerhetsfaktor, maste vi
i revisionsberéttelsen fasta uppmarksamheten pa
upplysningarna i arsredovisningen om den vasentli-
ga osakerhetsfaktorn eller, om s&dana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovis-
ningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberat-
telsen. Dock kan framtida handelser eller forhal-
landen gora att en férening inte langre kan fortsatta
verksamheten.




e utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i drsredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen
dterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pd ett satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagel-
ser under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalande

Utdver var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande direktérens for-
valtning for Patientforsakringsforeningen for rakenskaps-
dret 2023-01-01 - 2023-12-31.

Vi tillstyrker att féreningsstdmman beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund fér uttalande

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi &r oberoende i forhallande till féreningen
enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och &ndamalsenliga som grund for vart uttalande.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstéllande direktéren som har
ansvaret for forvaltningen.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och déar-
med vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revi-
sionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet kunna
bedéma om négon styrelseledamot eller verkstallande
direktéren i ndgot vésentligt avseende féretagit ndgon at-
gard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot féreningen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utférs enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
foreningen.
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Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddéme och har en professio-
nellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen grundar sig framst pa revisionen
av rakenskaperna. Vilka tillkommande granskningsatgarder
som utférs baseras pa var professionella bedomning med
utgdngspunkt i risk och vésentlighet. Det innebér att vi
fokuserar granskningen p8 sddana &tgarder, omraden och
forhallanden som ar vésentliga for verksamheten och dar
avsteg och Overtradelser skulle ha sarskild betydelse for
foreningens situation. Vi gar igenom och prévar fattade
beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra for-
hallanden som &r relevanta for vart uttalande om ansvars-
frihet.

Stockholm den 20 mars 2024
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberittelse
Allmant om verksamheten

Patientférsakringsféreningens Service AB (PSAB) ar ett helagt dotterbolag till Patientférsakrings-
foreningen (PFF, organisationsnummer 802402-7404 med sate i Stockholm). Genom avtal med
Lakemedelsforsakringsforeningens Service AB (LFF Service AB) har PSAB atagit sig att administrera
Lakemedelsskadenamnden (LMSN).

LMSN &r en radgivande namnd som provar arenden inom lakemedelsférsakringen pa begéran av
skadelidande eller forsakringsgivaren. Namnden ska verka for en enhetlig och rattvis tillampning av
ersattningsdtagandet inom ldkemedelsforsdkringen. De flesta tillverkare och leverantérer av ldkemedel
i Sverige har tecknat den frivilliga lakemedelsforsdkringen, vilken administreras av LFF Service AB.

Arbetet att administrera LMSN utfors av medarbetare vid Patientskadendamndens (PSN) kansli som har
delade anstéllningar mellan PFF och PSAB.

Finansiering

LMSN:s verksamhet finansieras genom avtal med LFF Service AB.

Verksamheten under aret och forvantad framtida utveckling

Administrationen av LMSN hanteras genom avtal mellan PSAB och LFF Service AB. Avtalet bygger pa en
fast serviceavgift avseende kanslifunktionen som arligen indexeras med 3% samt debitering av faktisk
kostnad avseende namndspecifika kostnader, vilka har specificerats i avtal. Kansliets dtagande &r enligt
avtalet begrénsat till att hantera 150 &renden per ar.

LMSN har under 3ret tagit emot 340 &renden, vilket &r ett betydligt hégre infléde &n tidigare ar.
Okningen beror pa ett stort antal d&renden géllande biverkningar av covid 19-vaccinationerna. Det héga
inflodet har lett till att ett tillaggsavtal tecknats for att kunna hantera fler &n 150 drenden. Under aret
har 90 drenden debiterats enligt detta tillaggsavtal. Tvd av ndmndens tidigare medicinskt sakkunniga har
adjungerats in d& ytterligare resurser kravts. Aven kansliets resurser har omférdelats. Atgarderna har
vidtagits for att kunna halla nere handlaggningstiderna trots det héga inflodet.

Under 8ret har 6 sammantraden genomforts i LMSN.

Under &ret har nya forordnanden pa fyra r fran regeringen tratt i kraft, vilket innebé&r att LMSN har tva
nya medicinskt sakkunniga och ett antal nya patientféretradare. Namndens sammantraden halls som
hybridmdten med maojlighet att valja mellan fysisk och digital medverkan.

Verksamhetsrisker

PSAB &r en liten organisation som I&per risk att tappa viktig nyckelkompetens. Denna risk hanteras framst
genom att flera medarbetare inom PFF har delade anstédliningar mellan PFF och PSAB. Det medfor att flera
medarbetare har méjlighet att hantera de tjanster som levereras till LMSN.
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Flerarsoversikt (belopp i tkr)

2023 2022 2021 2020 2019
Nettoomsattning 4 291 5407 5131 5301 4 809
Resultat efter finansiella poster 373 357 124 180 169
Balansomslutning 4 871 1454 4 938 4 861 1779
Soliditet 21% 50% 9% 8% 14%
Medelantalet anstallda 1 2 2 2 2
Definition av nyckeltal
Soliditet Justerat eget kapital/Balansomslutning
Forandring i eget kapital

Aktiekapital Fritt eget kapital

Vid &rets borjan 100 000 537 751
Arets resultat 214 974
Vid drets slut 100 000 752 725

Forslag till resultatdisposition

Styrelsen foresldr att balanserat resultat, kronor 752 725, fors 6ver i ny rékning.
Vad betraffar foretagets resultat och stallning i dvrigt, hanvisas till efterféljande resultat-

och balansrakningar med tillh6rande noter.
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Resultatrakning

2023-01-01 2022-01-01
Belopp i kr Not -2023-12-31 -2022-12-31
Nettoomsattning 1 4291 114 5 406 692
Ovriga rorelseintakter 2 451 701 2 266
4 742 815 5 408 958
Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3 -3122 898 -2 772 443
Personalkostnader 4 -1 274782 -2 258 027
Avskrivning av materiella anldggningstillgdngar -24 850 -27 174
Rorelseresultat 320 285 351 314
Resultat frén finansiella poster
Ovriga ranteintakter 52 399 5478
Réntekostnader - -2
Resultat efter finansiella poster 372 684 356 790
Bokslutsdispositioner -97 000 -110 000
Resultat fore skatt 275 684 246 790
Skatt p8 &rets resultat 5 -60 710 -68 001
Arets resultat 214 974 178 789




Balansrakning

Belopp i kr Not 2023-12-31 2022-12-31

TILLGANGAR

Anlédggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgdngar

Inventarier 6 38 052 62 902

Summa anldggningstillgdngar 38 052 62 902

Omsiéttningstillgdngar

Kortfristiga fordringar

Kundfordringar 3 194 688 -

Fordringar hos koncernféretag 6 863 8 819

Skattefordringar 101 287 93 996

Ovriga fordringar 221 325 136 240

Foérutbetalda kostnader och upplupna intakter 7 519 157 62 075
4 043 320 301 130

Kassa och bank 790 086 1 089 840

Summa omsiéttningstillgdngar 4 833 406 1 390 970

SUMMA TILLGANGAR 4 871 458 1453 872

Balansrakning

Belopp i kr Not 2023-12-31 2022-12-31

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER

Eget kapital

Aktiekapital 100 000 100 000

100 000 100 000
Balanserat resultat 537 751 358 962
Arets resultat 214 974 178 789
752 725 537 751

Summa eget kapital 852 725 637 751

Obeskattade reserver 8 207 000 110 000

Kortfristiga skulder

Férskott frén kunder 41 899 71 376

Leverantdrsskulder 209 127 84 445

Skulder till koncernféretag 19 275 24 946

Ovriga skulder 824 579 323 805

Upplupna kostnader och férutbetalda intdakter 9 2 716 853 201 549
3811733 706 121

SUMMA EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER 4 871 458 1453 872
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Noter med redovisnings- och varderingsprinciper

Belopp i kr om inget annat anges

Allmanna redovisningsprinciper

/&rsredovisningen har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen (1995:1554) och Bokférings-
namndens allmanna r&d (BFNAR 2012:1).

Varderingsprinciper
Tillg8ngar, avsattningar och skulder har varderats till anskaffningsvarden om inte annat
anges nedan.

Avskrivningsprinciper fér anldggningstillg8ngar
Avskrivningar enligt plan baseras pa ursprungliga anskaffningsvarden och berédknad nyttjande-
period. Nedskrivning sker vid bestdende vardenedgdng.

Féljande avskrivningstider tillampas:
Materiella anl&ggningstillg8ngar

Inventarier 5 &r
Datorer 3 &r
Fordringar

Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp varmed de beraknas inflyta.

Skatt

Uppskjuten skatt beréknas genom att temporara skillnader, pa balansdagen, mellan
redovisade och skattemassiga varden pa tillgdngar och skulder multipliceras med
relevant skattesats.

Uppskjutna skattefordringar i avdragsgilla temporéra skillnader och underskottsavdrag
redovisas endast i den man det &r sannolikt att beloppen kan utnyttjas mot framtida
skattepliktiga dverskott.

Redovisning av intdkter och kostnader
Intékter varderas till verkligt varde och motsvarar de belopp som har erhallits eller kommer att
erh3llas.

Bolagets huvudsakliga intékter bestar av intakter for administration av Lakemedelsskadenamnden.

Samtliga intakter redovisas forst vid den tidpunkt nar ersattningen kan berdknas pa ett tillforlitligt
satt och nar det &r sannolikt att de ekonomiska fordelarna av transaktionen kommer att tillfalla
bolaget.

Redovisade intakter och kostnader periodiseras till den tidpunkt d& en tjanst utférs, en vara
levereras eller en viss handelse intraffar. Detta for att dterspegla den faktiska ekonomiska
innebérden i transaktioner och f& en periodisering i enlighet med god redovisningssed.

Leasing

Samtliga leasingavtal redovisas som operationella i enlighet med de ekonomiska risker och
fordelar som ar forknippade med leasingobjekten.

I not specificeras aktuella samt framtida forvantade leasingkostnader. Dar dterfinns &ven
beskrivning av vasentliga ingédngna leasingavtal.

Pensionspremier

I stora delar av forsakringsbranschen tillampas den kollektivavtalade tjanstepensionsplanen,
FTP-planen. Denna &r uppdelad i tvd avdelningar; FTP 1 for tjansteman som &r fédda

1972 eller senare och FTP 2 for tjansteman som &r fodda 1971 eller tidigare.

FTP 1 &r avgiftsbestamd och FTP 2 &r formansbestdmd men innehaller ocksd en
premiebestamd del. D& pensionspremier betalas I6pande foér bdde FTP 1 och FTP 2

tillampas férenklingsregeln avseende redovisningen av FTP 2.



Not 1 Nettoomsittning

2023 2022
Serviceavgifter kansli 1 750 000 3152 550
Namndsintakter Lakemedelsskadenamnden 2 541 101 2 254 124
Ovrigt 13 18
4291 114 5 406 692
Not 2 Ovriga rorelseintikter

2023 2022
Erhalina bidrag personal - 1701
Intakter ordférandebeslut 451 701 -
Ovrigt - 565
451 701 2 266

Not 3 Leasingavgifter avseende operationella leasingavtal
2023 2022
Summa minimileasavg inom 1 ar 142 000 105 000
Summa minimileasavg 1-5 ar 284 000 315 000
Summa minimileasavg >5 &r - -
Rakenskapsarets leasingkostnader 105 400 165 217

Bolaget hyr verksamhetslokaler fran Svensk Férsdkring Administration AB som i sin tur hyr fran
Vasakronan AB. Objektet ar Vasakronan AB:s egendom. Hyresavtalet |6per fram till 2026-12-31.

Not 4 Anstdllda och personalkostnader
2023 2022
Medelantalet anstdllda 1 2
Varav kvinnor 66% 88%
Varav mén 34% 12%
Léner, andra ersédttningar och sociala kostnader
Léner och ersattningar, vd 15100 14 100
Léner och ersattningar, 6vriga anstallda 781 573 1239 220
796 673 1 253 320
Pensionskostnader, dvriga anstéllda 159 000 451 680
Sociala kostnader (exklusive pensionskostnader) 294 206 508 496

Ingen I6n eller annan ersattning har utgatt till styrelsen.
Léner och ersattningar avser endast personal i Sverige.

Vd &r inte anstélld i PFF Service AB, utan erh3ller ett arligt arvode. Utbetalt arvode &r ej pensionsgrundande.

Kénsférdelning i féretagsledningen.

2023 2022
Andel kvinnor Andel kvinnor
Styrelse och vd 33% 33%
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Not 5 Skatt pa arets resultat
2023 2022
Aktuell skatt -60 710 -68 001
Avstdmning av effektiv skatt
Procent Belopp Procent Belopp
Resultat fore skatt 275 684 246 790
Skatt enligt géllande skattesats 20,6% -56 790 20,6% -50 839
Ej avdragsgilla kostnader 1,9% -5 207 7,4% -18 276
Ej skattepliktiga intakter -0,2% 642 0,0% 35
Schabloniserad ranteintdkt periodiseringsfond 0,2% -440 0,0% -
Kostnader som far dras av men som ej ar bokforda -0,4% 1 085 -0,4% 1079
Redovisad effektiv skatt 22,0% -60 710 27,6% -68 001
Not 6 Inventarier
2023 2022
Ackumulerade anskaffningsvérden
Vid 8rets bérjan 147 496 138 714
Nyanskaffningar - 59 416
Avyttringar och utrangeringar -31 418 -50 634
116 078 147 496
Ackumulerade avskrivningar enligt plan
Vid 8rets bérjan -84 594 -108 054
Avyttringar och utrangeringar 31418 50 634
Arets avskrivning enligt plan -24 850 -27 174
-78 026 -84 594
Redovisat varde vid drets slut 38 052 62 902
Not 7 Forutbetalda kostnader och upplupna intdakter
2023 2022
Hyra 38 500 30 900
Upplupna intdkter 450 000 -
Licenskostnader 20 453 20 060
Ovriga poster 10 204 11 115
519 157 62 075
Not 8 Obeskattade reserver
2023 2022
Periodiseringsfond 2022 110 000 110 000
Periodiseringsfond 2023 97 000 -
207 000 110 000
Not 9 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
2023 2022
Forutbetalda intakter 2 555 750 -
Personalrelaterade skulder 114 898 176 549
Ovriga poster 46 205 25 000
2 716 853 201 549
Not 10 Handelser efter balansdagen
Inga vésentliga hdndelser som pdverkar bedémningen av bolagets resultat och stéllning har
intraffat efter balansdagen fram till dess att &rsbokslutet ar upprattat.
Not 11 Stdllda sdkerheter och eventualforpliktelser
2023 2022
Stallda sdkerheter och eventualforpliktelser Inga Inga



Stockholm den 19 mars 2024

Emma Henriksson
Ordférande

Jesper Andersson

Oskar Hedlund

Mats Olausson
Verkstéllande direktor

Bodil Choppelo Garneij

Peter Sandberg

V&r revisionsberattelse har lamnats den 20 mars 2024

Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor
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Revisionsberattelse

Till bolagsstémman i Patientforsékringsforeningens Service AB, organisationsnummer 556683-2688

Rapport om arsredovisningen

Uttalanden

Vi har utfért en revision av arsredovisningen for Patient-
forsakringsforeningens Service AB for rakenskapsaret
2023-01-01 - 2023-12-31.

Enligt v&r uppfattning har rsredovisningen uppréttats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger en i alla va-
sentliga avseenden rattvisande bild av Patientférsakrings-
foreningens Service ABs finansiella stéllning per den 31
december 2023 och av dess finansiella resultat for 8ret
enligt 8rsredovisningslagen. Forvaltningsberattelsen &r
férenlig med 8rsredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resultat-
rakningen och balansrékningen.

Grund fér uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revi-
sorns ansvar. Vi &r oberoende i férhallande till Patientfor-
sakringsféreningens Service AB enligt god revisorssed i
Sverige och har i évrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har
ansvaret for att drsredovisningen uppréttas och att den ger
en rattvisande bild enligt &rsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar dven foér den interna
kontroll som de bedomer &r nédvandig for att uppratta

en arsredovisning som inte innehdller ndgra vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pd oegentligheter eller
misstag.

Vid upprattandet av drsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstallande direktéren for beddmningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa
ar tillampligt, om férh3llanden som kan pdverka form&gan
att fortsatta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphéra med verksamheten eller inte har
ndgot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Revisorns ansvar

Véra mél &r att uppnd en rimlig grad av sakerhet om hu-
ruvida arsredovisningen som helhet inte innehller ndgra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller misstag, och att lamna en revisionsberattelse
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som innehaller v8ra uttalanden. Rimlig sékerhet &r en hog
grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en revision
som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptécka en vasentlig felaktighet om en sddan
finns. Felaktigheter kan uppst8 pa grund av oegentligheter
eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan forvéntas paverka de ekonomiska
beslut som anvéndare fattar med grund i 8rsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omddme och har en professionellt skeptisk installning
under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna fér vasentliga
felaktigheter i &rsredovisningen, vare sig dessa
beror pé oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgérder bland annat utifran dessa
risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrack-
liga och andamalsenliga for att utgéra en grund
for vara uttalanden. Risken for att inte upptécka
en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter
ar hogre an for en vasentlig felaktighet som beror
pé misstag, eftersom oegentligheter kan innefatta
agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelam-
nanden, felaktig information eller &sidosattande av
intern kontroll.

e skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revi-
sion for att utforma granskningsatgarder som &r
lampliga med hansyn till omstandigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinci-
per som anvands och rimligheten i styrelsens och
verkstallande direktdorens uppskattningar i redovis-
ningen och tillhdrande upplysningar.

e drar vi en slutsats om Iampligheten i att styrelsen
och verkstallande direktéren anvander antagandet
om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovis-
ningen. Vi drar ocksd en slutsats, med grund i de
inhamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns
ndgon vasentlig osakerhetsfaktor som avser sa-
dana handelser eller férhdllanden som kan leda till
betydande tvivel om bolagets férmaga att fortséatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns
en vasentlig osakerhetsfaktor, maste Vi i revisions-
berattelsen fasta uppméarksamheten pd upplys-
ningarna i &rsredovisningen om den vésentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om drsredovis-
ningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis
som inhamtas fram till datumet for revisionsberat-
telsen. Dock kan framtida handelser eller férhallan-
den gora att ett bolag inte langre kan fortsatta
verksamheten.



e utvarderar vi den dvergripande presentationen,
strukturen och innehallet i &rsredovisningen, dari-
bland upplysningarna, och om arsredovisningen
dterger de underliggande transaktionerna och han-
delserna pd ett satt som ger en réttvisande bild.

Vi m&ste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten fér
den. Vi maste ocksd informera om betydelsefulla iakttagel-
ser under revisionen, déribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

Rapport om andra krav enligt lagar och
andra forfattningar

Uttalanden

Utéver var revision av §rsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstallande direktérens
forvaltning for Patientférsdkringsféreningens Service AB for
rakenskapsaret 2023-01-01 - 2023-12-31 samt av forsla-
get till dispositioner betraffande bolagets vinst eller férlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Re-
visorns ansvar. Vi ar oberoende i férhéllande till Patient-

forsakringsforeningens Service AB enligt god revisorssed

i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund for vra uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav som
bolagets verksamhetsart, omfattning och risker staller pd
storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stéllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland
annat att fortldpande beddma bolagets ekonomiska situa-
tion och att tillse att bolagets organisation &r utformad sa
att bokféringen, medelsforvaltningen och bolagets ekono-
miska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett betryg-
gande satt. Verkstallande direktéren ska skéta den I6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar

och bland annat vidta de 8tgarder som &r nédvéndiga for
att bolagets bokforing ska fullgdras i 6verensstdammelse
med lag och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dar-
med vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhamta revi-
sionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna
bedéma om ndgon styrelseledamot eller verkstéllande
direktéren i nagot vésentligt avseende:

e foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon férsummelse som kan féranleda erséttnings-
skyldighet mot bolaget, eller

e pa ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolags-
lagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart

uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet
bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hog grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder eller
forsummelser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett férslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professio-
nellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust grundar sig framst p& revisionen
av rékenskaperna. Vilka tillkommande granskningsdtgérder
som utférs baseras pa var professionella bedomning med
utgdngspunkt i risk och vésentlighet. Det innebar att vi
fokuserar granskningen p& sadana atgarder, omraden och
férhallanden som ar vasentliga for verksamheten och déar
avsteg och 6vertradelser skulle ha sarskild betydelse fér
bolagets situation. Vi g&r igenom och prévar fattade be-
slut, beslutsunderlag, vidtagna atgérder och andra forhal-
landen som &r relevanta fér vart uttalande om ansvarsfri-
het. Som underlag for vart uttalande om styrelsens forslag
till dispositioner betréaffande bolagets vinst eller forlust har
vi granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Stockholm den 20 mars 2024
Deloitte AB

Henrik Nilsson
Auktoriserad revisor

27




PATIENTFORSAKRINGSFORENINGEN

Box 24127, 104 51 Stockholm
info@pff.se www.pff.se



